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Shrnuti smlouvy

1
Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyzaduiji pravni predpisy EU (€l. 102 odst. 3 Kodexu pro elektronické komunikace).
Pomaha porovnat rizné nabidky sluZzeb. Uplné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.
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1. Sluzba
Pevny pfistup k internetu

1.1. Rychlost sluzby pristupu k internetu a prostiedky napravy
1.1.1. Sluzba pevného pfistupu k internetu (Internet Home):

a) Minimalni rychlost stahovani: 15 Mb/s, Minimalni rychlost vkladani: 6 Mb/s

b) Bézné dostupna rychlost stahovani: 30 Mb/s, Bézné dostupna rychlost vkladani: 12 Mb/s
c) Maximalni rychlost stahovani: 50 Mb/s, Maximalni rychlost vkladani: 20 Mb/s

1.1.2. Sluzba pevného pfistupu k internetu (Internet Premium):

a) Minimalni rychlost stahovani: 23 Mb/s, Minimalni rychlost vkladani: 12 Mb/s
b) Bézné dostupna rychlost stahovani: 45 Mb/s, Bézné dostupna rychlost vkladani: 24 Mb/s
c) Maximalni rychlost stahovani: 75 Mb/s, Maximalni rychlost vkladani: 40 Mb/s

1.1.3. Sluzba pevného pfistupu k internetu (Internet Profi):

a) Minimalni rychlost stahovani: 30 Mb/s, Minimalni rychlost vkladani: 18 Mb/s

b) Bézné dostupna rychlost stahovani: 60 Mb/s, Bézné dostupna rychlost vkladani: 36 Mb/s
c) Maximalni rychlost stahovani: 100 Mb/s, Maximalni rychlost vkiadani: 60 Mb/s

1.1.4. Sluzba pevného pfistupu k internetu (Internet Max):

a) Minimalni rychlost stahovani: 150 Mb/s, Minimalni rychlost vkladani: 60 Mb/s

b) Bézné dostupna rychlost stahovani: 300 Mb/s, Bézné dostupna rychlost vkladani: 120 Mb/s
c) Maximalni rychlost stahovani: 500 Mb/s, Maximalni rychlost vkladani: 200 Mb/s

V pfipadé trvalé nebo pravidelné se opakujici odchylky skute€ného vykonu sluzby pfistupu k internetu, pokud jde o rychlost
nebo jiné parametry sluzby, od vykonu uvedeného ve smlouvé mizete podat pisemnou reklamaci na adrese poskytovatele
nebo v provozovné.

2.Cena
2.1. Internet Home: 400 K& s DPH / mésicné
2.2. Internet Premium: 600 K& s DPH / mésicné
2.3. Internet Profi: 800 K& s DPH / mési¢né
2.4. Internet Max: 1000 K& s DPH / mési¢né

Mésicni cena je splatna do 15. dne v mésici, za ktery je hrazena.
Cena zakladni instalace internetového pfipojeni je 3600 K& s DPH.

3. Doba trvani, obnoveni a ukoncéeni

Smlouva je uzaviena na dobu neur¢itou s vypovédni IhGtou 30 dnli. Smlouvu Ize kdykoliv vypovédét postupem dle
VSeobecnych obchodnich podminek.

4. Funkce pro koncové uzivatele se zdravotnim postizenim

Produkty a sluZby pro koncové uZivatele se zdravotnim postiZenim nejsou poskytovany.

Datum: 17.10.2025
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Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 ze dne 11. prosince 2018, kterou se stanovi” evropsky kodex pro
elektronické komunikace (UF. vést. L 321, 17.12.2018, s. 36).
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